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Comune i Condro’

Provincia di Messina
Registro Delibere N.93 del 28/11/2016

COPIA DELIBERAZIONE
DELLA GIUNTA COMUNALE

OGGETTO: ADOZIONE CARTA DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

L’anno duemilasedici addi ventotto del mese di novembre alle ore 18:05 e seguenti, nella Casa
Comunale, si ¢ riunita sotto la presidenza del Sindaco Salvatore Campagna la Giunta Comunale.

Partecipa all’adunanza e provvede alla redazione del presente verbale il Il Segretario Comunale
Valentina Terranova.

Nominativo Titolo Presente/Assente
CAMPAGNA SALVATORE ANTONIO Sindaco Si
CAMINITI MASSIMO Assessore No
LA MAESTRA DANIELA Assessore Si
MILICIA NICOLA Assessore Si
CICORELLA PIETRO Assessore Si
PRESENTI: 4 ASSENTI: 1

Il Presidente, constatato che il numero dei presenti ¢ legale, dichiara aperta la seduta ed invita 1
convenuti a deliberare la proposta sull’argomento in oggetto specificato.

LA GIUNTA COMUNALE

Visto che, ai sensi dell'art. 53 della legge 8 giugno 1990, n.142,recepito dalla L.R. n. 48/91,sulla proposta
di deliberazione in oggetto hanno espresso :

il responsabile del servizio interessato, per la regolarita
tecnica, parere  FAVOREVOLE

il responsabile di ragioneria, per la regolarita contabile,
parere  FAVOREVOLE
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VISTA la proposta di deliberazione che segue:

‘ ADOZIONE CARTA DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

PREMESSO che:

v

v

v

con D.P.C.M., 29 aprile 1999 ad oggetto: "Schema generale di riferimento per la predisposizione della
Carta del Servizio Idrico Integrato" e stata introdotta la Carta del Servizio Idrico quale strumento
principale atto a regolare i rapporti tra I'Ente erogatore ed i cittadini utenti ed al fine di garantire gli stessi
in relazione alle loro esigenze ed interessi;

la carta dei servizi, ai sensi della direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri 27gennaio 1994-
emanata al fine di tutelare le esigenze dei cittadini ed al fine di assicurare il rispetto delle esigenze di
efficienza e imparzialita cui I'erogazione dei servizi deve uniformarsi- e del D.P.C.M. 29 aprile 1999, il
guale, nel fornire lo schema -tipo della Carta del Servizio, specifica che" all'adozione della carta dei servizi
sono tenuti gli enti e le Aziende che, a diverso titolo, gestiscono o forniscono il servizio idrico;

detto documento, finalizzato all'erogazione di un servizio a tutela dei diritti dei consumatori, in
conformita ai principi di efficacia, efficienza, imparzialita e trasparenza, fissa anche i principi ed i criteri
per |'effettuazione del servizio che miri alla qualita , l'universalita e I'economicita delle prestazioni,
nonché al miglioramento del rapporto tra utenti e fornitori dei servizi;

con determinazione n. 01 del 07/ 08/2012 e deliberazione n. 585/2012/R/idr. del 28/12/2012, |'Autorita
per I'Energia Elettrica e Gas a cui, con D.L. n. 201 del 06/12/2011, convertito con modificazioni nella legge
n. 214 del 22/12/2012, sono state attribuite all' I'Autorita per I'Energia Elettrica e Gas e Servizio Idrico
A.E.E.G.S.l) anche le competenze in materia di servizi idrici al fine di determinare il metodo tariffario per
il settore idrico;

la carta del servizio definisce i diritti fondamentali ed i principi che ispirano la prestazione dei servizi
erogati dal Comune nei confronti dei propri Utenti, riconoscendo i diritti di partecipazione ed
informazione e fissando le procedure di reclamo da parte di questi ultimi. In essa sono riportati i
principali standard di qualita e gli obiettivi, nonché le finalita e le modalita organizzative di erogazione del
servizio che il Comune si impegna a rispettare;

la carta costituisce elemento integrativo del contratto di fornitura del servizio, pertanto tutte le condizioni
piu favorevoli nei confronti degli Utenti contenute nella Carta si intendono sostitutive di quelle riportate
nel contatto di fornitura;

la Carta verra resa disponibile a tutti gli Utenti sul sito internet del Comune e messa a disposizione presso
c/o gli sportelli;

la Carta ha validita annuale e pertanto e soggetta a revisione ad ogni rinnovo;

DATO ATTO che questa Amministrazione Comunale gestisce in economia il Servizio Idrico ma che ad oggi risulta
sprovvisto di Carta dei Servizi riferito al Servizio Idrico;

RITENUTO doveroso adeguarsi alla normativa di legge in materia di servizi idrici adottare pertanto la Carta dei
Servizi riferita al servizio idrico del Comune di Condro;

VISTO lo schema della Carta del Servizio Idrico del Comune di Condro allegata al presente atto a farne parte
integrante e sostanziale;

VISTO l'ordinamento EE.LL. vigente in Sicilia;

VISTE le LL.RR. 4891 e 44/91;

VISTO il vigente statuto comunale;
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PROPONE
1. DI RICHIAMARE le premesse quali parti integranti e sostanziali della presente deliberazione;

2. DI ADOTTARE la " Carta del Servizio Idrico" del Comune di Condrd composto da n.6 articoli, allegato al
presente atto per farne parte integrante e sostanziale, con riserva di tutti gli atti connessi e conseguenti;

3. DI DARE MANDATO ai Responsabile dell’Area Economico Finanziaria e al Responsabile dell’Area Tecnico —
Manutentiva di adottare tutti i provvedimenti del caso, ivi compreso l'invio di copia della presente
deliberazione all'A.E.E.G.S.L;

4. DI DARE ATTO che copia del presente atto deliberativo sara trasmesso ai Capigruppo Consiliari ai sensi
dell'art. 125 D.Lgs. 267/2000.

Il Sindaco
( Dott. Salvatore Campagna)

FATTO proprio il contenuto formale e sostanziale del provvedimento proposto;
VISTO I'0.A.EE.LL. vigente nella Regione Siciliana;
AD UNANIMITA' DI VOTI ESPRESSI NEI MODI E NELLE FORME DI LEGGE.
DELIBERA
Di APPROVARE in toto la proposta di cui in premessa, avente 1'oggetto sopra indicato.

La presente deliberazione ¢ divenuta esecutiva ed eseguibile il ai sensi dell'art. 134, comma
3°,del T.U. - D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267.
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PROPOSTA DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

Oggetto : ADOZIONE CARTA DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

PARERE DI REGOLARITA' TECNICA

Ai sensi dell’art.53 della legge 142/90, come recepito dall’art.]1 comma 1, lettera i) della L.R. n.48/91,
integrato dall’art.12 della L.R. 30/2000.

Sulla proposta di deliberazione i sottoscritti esprimono pare di cui al seguente prospetto:
I1 Responsabile del servizio interessato:
Per quanto concerne la regolarita tecnica esprime parere FAVOREVOLE.

Condro’, 1i 28/11/2016 Resp.le Area Finanziaria
F.to Rag. Carmelo Arico'

PARERE DI REGOLARITA' CONTABILE E COPERTURA FINANZIARIA

I1 Responsabile dell’Ufficio contabile

Per quanto concerne la regolarita tecnica esprime parere FAVOREVOLE

Ai sensi dell’art.53 della legge 142/90, come recepito dall’art.1 comma 1, lettera 1) della L.R. n.48/91,
integrato dall’art.12 della L.R. 30/2000.

Codice Bilancio/Capitolo Numero Impegno Importo Data

Condro’, 11 28/11/2016 Il Responsabile dell'Area Finanziaria
F.to Rag. Carmelo Arico'

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE N. 93 Del 28/ 11/2016 pag. 4 di 5



Il presente verbale, dopo la lettura, si sottoscrive per conferma.

IL SINDACO
F.to Salvatore Campagna
L’ASSESSORE ANZIANO IL SEGRETARIO COMUNALE
F.toPietro Cicorella F.to Valentina Terranova
Il presente atto ¢ stato pubblicato all'Albo comunale dal al con il
n. del Registro pubblicazioni.

I1 Messo Comunale
Vito Bongiovanni

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

I1 sottoscritto Segretario Comunale, visti gli atti d'ufficio, attesta che la presente deliberazione, ai sensi
della L.R. 02/12/1991 n°44:

¢ stata affissa all'albo pretorio il per 15 giorni consecutivi ( art. 11 comma 1 ).

I Segretario Comunale
F.to Valentina Terranova

LA PRESENTE DELIBERAZIONE E' DIVENUTA ESECUTIVA IL GIORNO 28/11/2016_
[ ]decorsi 10 giorni dalla pubblicazione ( Art 12, comma 1 della L.R. ,n. 44/91)
[X ] essendo stata dichiarata immediatamente esecutiva ( Art.12, comma 2 della L.R. ,n. 44/91 )

Dalla Residenza municipale, il 28/11/2016 Il Segretario Comunale
F.to Valentina Terranova

Copia conforme all'originale, in carta libera per uso amministrativo

Condro 29/11/2016

Il Segretario Comunale
Valentina Terranova
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